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2 ปีท่ีผ่านมา Go Digit ส่งมอบ PoC

80+
ตัว



ขึ้นใชง้านจรงิระดับ Enterprise 
และใชต่้อจรงิมากกวา่ 6 เดือน

10+
ตัว



เร ื่องจร ิงคือ

PoC ท้ัง 80 กว่าตัว ผ่านหมด
ทุกตัวทํางานได้ตามท่ีตกลงกันไว้

ความล้มเหลวไม่ได้อยู่ท่ีการส่งมอบ
มันเกิดข้ึนหลังจากน้ัน
และนัน่คือเหตุผลท่ีผมมายืนตรงน้ี



AWS Advanced Tier
AI Services Competency
Only 2 in Thailand

Cloudflare Developer
Developer Platform Partner

n8n - Thailand Reseller
Only 1 in Thailand

ท้ังสามใบได้มาจากการมีของรนัจรงิบน production
ไม่มีใบไหนได้มาจากการทําเดโม

ในฐานะคนท่ียังรันจริงอยู่



ตัวเลขน้ีไม่ได้แย่ผิดปกติ
แต่มันจริง
คําถามคือ ทําไม และแก้ได้มั้ย

12.5%



LET’S SEE WHY 

7 จุดตาย
7 เหตุผลยอดฮติท่ี PoC ผ่านเดโมแล้วไม่ได้ไปต่อ



ทําด้วยกันนะคร ับ

นึกถึง PoC ท่ีคุณคุมอยู่ตอนน้ี 1 ตัว
ข้อไหนยังเป็นอยู่ ต๊ิกในใจไว้

ต๊ิกต้ังแต่ 3 ข้อขึ้นไป แปลวา่คณุอาจมีปัญหาจรงิ



1จ ุดตายท ี ่  1

ไม่มีเจ้าของท่ีเสียเงิน
“ไม่มีใครเจบ็ ก็ไม่มีเจา้ของ”

ก๊อปไปพูดในห้องประชุมได้เลย
“ถ้า PoC น้ีสําเรจ็ ตัวเลขของคณุ__มุตา__จะดีขึ้น__20%__

คณุโอเคเป็นเจา้ของและผลักดันโครงการน้ีมัย้ครบั”

ต๊ิกปัญหาท่ีข้อน้ี ถ้า  ตอบเป็นชือ่คนไม่ได้



ต๊ิกปัญหาข้อน้ี ถ้า  หลัง go-live ไม่มีชือ่ใครดแูล

2จ ุดตายท ี ่  2

ไม่มีคนดูแลหลังข้ึนจริง
“ขึ้นระบบวนัเดียว ดแูลท้ังปี”

ก๊อปไปใส่ ในแผนงานได้เลย

“หลัง go-live เจา้ของระบบคือ__นพนภา__ดูผลทุก__3 เดือน__

ถ้าตอบแย่ลง แจง้__ผู้อาํนวยการ__และแก้ให้เสรจ็ใน__30__วนั”



3จ ุดตายท ี ่  3

วัดความแม่น แต่ไม่ได้วัดเงิน
“ผู้บรหิารไม่ซือ้ % เขาซือ้ ฿”

ก๊อปไปใส่สไลด์ขออนุม ัต ิได ้ เลย

“ตอนน้ีงานน้ีใช_้_120__ชัว่โมงต่อเดือน (วดัก่อนเริม่)

ใช ้AI แล้วเหลือ__2__ชัว่โมง = ประหยัด__50,000__บาทต่อเดือน”

ต๊ิกปัญหาข้อน้ี ถ้า  ไม่มีตัวเลขก่อนเริม่



4จ ุดตายท ี ่  4

ข้อมูลยังเป็น export มือ
“ยังต้องมีคนส่งไฟล์ ก็ยังไม่ใชร่ะบบ”

ก๊อปไปถามทีมเทคได้เลย

“ขอ้มูลมาจากระบบ__SAP Export CSV___อปัเดตเองทุก__ส้ินวนั โดยน้อง Admin__

ถ้าวนัน้ีไม่มีใครกดอะไรเลย พรุง่น้ีขอ้มูลยังมาครบมัย้”

ต๊ิกปัญหาข้อน้ี ถ้า  คนท่ี export ลาพักรอ้นแล้วระบบหยุด



5จ ุดตายท ี ่  5

Security และ PDPA มาทีหลัง
“เชญิมาวนัแรก ดีกวา่โดนเบรกวนัสุดท้าย”

3 คําถามที ่ต ้องตอบให้ได้ต ั ้งแต่สัปดาห์แรก

“ขอ้มูลอยู่ท่ี__Google Drive__· ใครเห็นได้บ้าง__ทีมการตลาดเท่าน้ัน__· เก็บนาน__30 วนั__

ทีมงาน Security และ DPO จดัการเรือ่งความปลอดภัยขอ้มูล ดูแล้วเมื่อวนัท่ี__เมื่อต้นเดือนท่ีแล้ว__”

ต๊ิกปัญหาข้อน้ี ถ้า  security กับ DPO ยังไม่เคยเหน็ PoC ตัวน้ี



6จ ุดตายท ี ่  6

ไม่รู้ต้นทุนต่อการใช้ 1 คร้ัง
“PoC ถกู ไม่ได้แปลวา่ Production ถกู”

สูตรบรรทัดเดียว ก๊อปไปคิดได้เลย

“Cost per Action:  ใช ้1 ครัง้__10__บาท × __1200__ครัง้ต่อเดือน = __12,000__บาทต่อเดือน

ได้คืนมา__50,000__บาทต่อเดือน → คุ้ม หรอื หยุดตรงน้ี”

ต๊ิกปัญหาข้อน้ี ถ้า  ตอบต้นทุนต่อครั้งไม่ได้



7จ ุดตายท ี ่  7

ไม่มี eval และ guardrail
“ไม่มีข้อสอบ เปล่ียนโมเดลทีไร ก็เดาทุกที”

สูตรข้อสอบ ก๊อปไปทําได้เลย

“ชดุทดสอบสําหรบัระบบน้ี  ถ้าออกขอ้สอบ 50 ขอ้ ด้วย   40 ขอ้จากงานจรงิ + 10 ขอ้ท่ีต้องตอบวา่ ‘ไม่รู’้

แก้ prompt หรอืเปล่ียนโมเดลเมื่อไหร ่สอบใหม่ทุกครัง้”

ต๊ิกปัญหาข้อน้ี ถ้า  เปล่ียน prompt แล้วไม่ได้รนัทดสอบ



7 คาถา กันตาย

1 ไม่มีใครเจบ็ ก็ไม่มีเจา้ของ เจา้ของท่ีเสียเงิน

2 ขึ้นระบบวนัเดียว ดแูลท้ังปี คนดแูลหลัง go-live

3 ผู้บรหิารไม่ซือ้ % เขาซือ้ ฿ วดัเป็นเงิน + ตัวเลขก่อนเริม่

4 ยังต้องมีคนส่งไฟล์ ก็ยังไม่ใชร่ะบบ ข้อมูลไหลเอง

5 เชญิมาวนัแรก ดีกวา่โดนเบรกวนัสุดท้าย Security / PDPA

6 PoC ถกู ไม่ได้แปลวา่ Production ถกู ต้นทุนต่อครั้ง

7 ไม่มีข้อสอบ เปล่ียนโมเดลทีไร ก็เดาทุกที Eval + guardrail



ใครต๊ิกต้ังแต่ 3 ข้อข้ึนไปบ้างครับ
ยกมือให้ผมดูหน่อย



ก่อนเฉลย

เดาในใจครับ
อันดับ 1 คือข้อไหน
ข้อท่ีผมเจอบ่อยท่ีสุดจากท้ัง 7 ข้อ



เฉลยอันดับ เรียงจากเจอบ่อยท่ีสุด
อนัดับ จดุตาย ประเภท
1 ไม่มีเจา้ของท่ีเสียเงิน คน

2 ไม่มีคนดแูลหลังขึ้นจรงิ คน

3 วดัความแม่น ไม่ได้วดัเงิน ธรุกิจ

4 ข้อมูลยังเป็น export มือ เทคนิค

5 Security และ PDPA มาทีหลัง กระบวนการ

6 ไม่รูต้้นทุนต่อการใช ้1 ครั้ง ธรุกิจ

7 ไม่มี eval และ guardrail เทคนิค

อนัดับน้ีมาจากประสบการณ์ของผมเอง ไม่ใชส่ถิติท่ีนับจรงิจาก 80 เคส



3 อันดับแรก
ไม่มีข้อไหนเป็นเร่ืองเทคนิคเลย
และสองข้อบนสุด Project Leader แก้ได้เองท้ังคู่
ไม่ต้องขออนุมัติใคร ไม่ต้องใชง้บ



PoC Killswitch Canvas
ชือ่ PoC เจา้ของ วนัท่ีประเมิน วนัทบทวน

# จดุตาย ข้อมูลตอนน้ี ใครรบัผิดชอบ ปิดใหไ้ด้ภายใน

1 เจา้ของท่ีเสียเงนิของโปรเจคน้ี *MUST HAVE

2 คนดูแลหลัง go-live คือใคร *MUST HAVE

3 ตัวชีว้ดัเป็นเงนิบาท

4 ขอ้มูลไหลเองได้รยัึง

5 Security / PDPA เคยเห็นแล้ว

6 มีตัวเลข ต้นทุนต่อครัง้

7 ชดุทดสอบ Eval + guardrail

ถ้ามี ปัญหาท่ีข้อ 1 หรอื 2 — ต้องหยุด
ไม่วา่ขอ้อืน่เป็นยังไง แก้เรือ่งคนก่อน ไม่ใชเ่รือ่งโมเดล

ต๊ิก 3 ข้อขึ้นไป — เส้นตาย 30 วนั
ปิดไม่ได้ = ฆ่าท้ิง ไม่ต่อลมหายใจ

ต๊ิกไม่เกิน 2 ข้อ — ไปต่อ
ปิดขอ้ท่ีเหลือไประหวา่งทาง



การฆ่า PoC เร็ว
คือของขวัญ ไม่ใช่ความล้มเหลว
ท่ีปรกึษาทัว่ไปไม่บอกลกูค้าวา่เมื่อไหรค่วรเลิก เพราะเลิกแปลวา่ไม่ได้เงนิ



จาก PoC ไป production ด้วย  ABC
01

ASSESS
ระบุเจา้ของ P&L ล็อกตัว
ชีว้ดั เป็นบาท เก็บ 
baseline

ปิดข้อ 1, 3

02

ต่อแหล่งขอ้มูล จรงิ แม้
แค่ ตารางเดียว

ปิดข้อ 4

03

BUILD
eval set 50–100 เคส 
คํานวณ ต้นทุนต่อครัง้ 

ปิดข้อ 6, 7

04

security PDPA และ 
deploy ขึ้นใชง้านจรงิ

ปิดข้อ 5

05

CARE
monitoring runbook 
รายงาน รายเดือน

ปิดข้อ 2

7 จดุตายลงล็อกครบทุกข้อ ไม่มีข้อไหนหล่น



ทางเลือกที ่  1

ทุกกล่องในน้ีทําเองได้
ไม่มีกล่องไหนท่ีต้องจา้งผม

เครือ่งมือท่ีผมใชคื้อของ AWS กับ Cloudflare ซึ่งคณุก็เข้าถึงได้เหมือนกัน ถ่ายรปูไปทําตามได้เลยครบั



ทางเลือกที ่  2

AI PoC Camp
สําหรบัคนท่ีจะทําเองในองค์กร หรอืทําให้ลกูค้าตัวเอง เราขาย 

framework กับ best practice ท่ีเราใชจ้รงิ

16
ท่ีน่ัง
เท่านัน้



ความต้องการมีจริง
และเรารับไม่ไหวทุกเจ้า
ผมเริม่ด้วยความจรงิใจ และจะจบด้วยความจรงิใจ
เพราะ PoC ท่ีสําเรจ็ สรา้งขึ้นจาก trust ไม่ใชจ่ากเทคโนโลยี



ตอนท่ีผู้บรหิารอนุมัติ PoC ตัวนัน้
เขาไม่ได้เชือ่เทคโนโลยี

เขาเช่ือคุณ
เพราะง้ันเวลามันตาย มันถึงตายท่ีคณุ
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